UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU THUAN Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 32/TB-UBND Phii Thudn, ngay 25 thang 7 nam 2022
THONG BAO

Két qua lay y kién, danh gia sy hai long cla ngudi dan, doanh nghiép
khi gidi quyet TTHC tai b¢ phan tiep nhan va tra ket qua
xa Phu Thuan 6 thang dau 2022

Thyc hién Ké hoach s6 59/KH-UBND ngay 30/12/2021 ctia UBND x4

Pht Thuan Khao sat mtc d6 hai 10ng cua ngudi dan, té chirc ddi véi dich vu
hanh chinh cong tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan dan x3
nim 2022. Uy ban nhan dan x3 Ph0 Thuin d3 trién khai thuc hién viéc phat
phiéu, 14y ¥ kién danh gia sy hai long ctia cong dan khi dén giai quyét TTHC tai
bd phan mot cira. UBND x4 thong bao két qua trong thang 6 thang dau nam
2022 dat duoc nhu sau:

I. Két qua lay phiéu trén cac linh vuec:

Tong s6 phiéu duoc lay: 681 Phiéu

- Linh vuc Dia chinh: 06 Phiéu

- Linh Vuyc Tu phap ho tich: 630 Phiéu

- Linh Vuc Van hoé x& hoi: 45 Phiéu

I1. Két qua cho céc linh vue:

1. Panh gia vé co sé vat chit tai B§ phén tiép nhan va tra két qua xa
(bd tri dia diém, dién tich 1am viéc, trang thiét bi va niém yét cong khai thi
tuc hanh chinh.

- Rét hai 10ng: 0 phiéu: linh vuc dia chinh 0 phiéu, Tu phap 0 phiéu, Vin
hoa x4 hoi: 0 phiéu.

- Hai 1ong: 681 phiéu: linh vuc dia chinh 06 phiéu, Tu phap 630 phiéu,
Vin hod x4 hoi: 45 phiéu.

- Khdng hai 1ong: 0 phiéu; linh vuc dia chinh 0 phiéu, Tu phap 0 phiéu,
Vin hod x4 hoi: 0 phiéu.

2. Panh gia vé thai d§ phuc vu, chat lwong hwéng din ciia cong chire
tai B6 phan tiép nhan va tra két qua xa.

- R4t hai 1ong: 131 phiéu: linh vuc dia chinh 02 phiéu, Tu phap 114 phiéu,
Vin hod x& hoi: 15 phiéu.

- Hai long: 550 phiéu: linh vuc dia chinh 04 phiéu, Tu phap 0 phiéu, Vin
hoa x4 hoi: 30 phiéu.

- Khéng hai 10ng: linh vuc dia chinh 0 phiéu, Tu phap 0 phiéu, Vin hoa xa
hoi: 0 phiéu.

3. Panh gia vé thai do tiép nhan, tra két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh tai B phan tiépnhan va tra két qua xa.

- Rat hai long: 75 phiéu: linh vuc dia chinh 02 phiéu, Tu phap 63 phiéu,
Vin hod x& hoi: 10 phiéu.



- Hai 16ng: 606 phiéu: linh vuc dia chinh 04 phiéu, Tu phap 569 phiéu,
Vin hod x4 hoi: 35 phiéu.

- Khdng hai 1ong: 0 phiéu: linh vuc dia chinh 0 phiéu, Tu phap 0 phiéu,
Vin hod x4 hoi: 0 phiéu.

4. Panh gia vé thai gian xir ly, hoan tra két qua giai quyét thia tuc hanh
chinh tai B phan tiép nhén va tra két qua xa.

- Blng hen: 661 phiéu: linh vuc dia chinh 04 phiéu, Tu phap 614 phiéu,
Vin hod x& hoi: 43 phiéu.

- Cham hen nhung ché\p nhan duoc: 20 phiéu: linh vuc dia chinh 02 phiéu,
Tu phéap 16 phiéu, Vin hoa x& hoi: 02 phiéu.

- Khéng ddng hen: linh vic dia chinh 0 phiéu, Tu phap 0 phiéu, Vian hoé
x& hoi: 0 phiéu.

5. Ho so thii tuc hanh chinh

- Pon gian: 681 phiéu: linh vuc dia chinh 06 phiéu, Tu phap 630 phiéu,
Vin hoa xa hoi: 45 phiéu

- Can giam giay to: 0 phiéu: linh vuc dia chinh 0 phiéu, Tu phap 0 phiéu,
Vin hoa xa hoi: 0 phleu

- Phtrc tap; 0 phiéu: linh vuc dia chinh 0 phiéu, Tu phap 0 phiéu, Van hoé
x& hoi: 0 phiéu.

Trén day la két qua danh gia sy hai long ctia nguoi dan va cac t6 chirc
doanh nghiép ddi véi bd phan mot cira cua x4 6 thang dau nam 2022. Pé cai
thién va nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan trong giai quyét TTHC ngay
mot tot hon, UBND x4 yéu cau ngudi dan va cac to chirc doanh nghiép khi dén
giao dich TTHC tai bd phan mot cira X3 Pha Thuan tiép tuc danh gia that tam,
khach quan dé can bo, cong chirc xa Pht Thuan ngay dugc hoan thién hon./.
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